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DPO
E O TIME DE PROTEÇÃO 
DE DADOS

O que é DPO, qual seu 
papel, e qual o melhor 
perfil para atuar como 
ENCARREGADO de 
dados na empresa?



O DPO ou ENCARREGADO é a pessoa indicada 
pelo Controlador e Operador para atuar como 
canal de comunicação entre o Controlador, os 
Titulares dos Dados e a Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (ANPD).

Sobre o PERFIL, claro que seria fantástico que a 
empresa contasse com um profissional com 
amplos conhecimentos em tecnologias de 
segurança e de regras legais.  

Contudo, a realidade de grande parte das 
empresas de segurança eletrônica e também de 
outros segmentos pode representar uma grande 
barreira para isso. 

DPO
E os Comitês

E na ABESE temos dito que é muito importante que 
o DPO seja membro interno da organização, dada a 
relevância das informações que terá acesso, mas 
também porque assim terá efetivas condições de 
se refinar para atender as expectativas e 
necessidades da empresa sobre a LGPD.

Muitas empresas têm nomeado sócios, inclusive 
porque contam com grupos pequenos. Algumas não 
formarão comitê, necessariamente, mas designarão 
dois ou três membros para cuidarem deste 
importante tema.

Portanto, a indicação do DPO e a formação do TIME 
variará de acordo com o tamanho da empresa. 
Podendo constituir COMITÊS, além do DPO 
recomenda-se um representante de cada área da 
empresa.



DPO
ENCARREGADO

A nomeação do DPO é uma das primeiras 
providências que a empresa deve tomar, inclusive 
para formar seu próprio “cara”. O fazendo, é 
fundamental que lance em seu portal indicação 
de como acioná-lo e como tratar das políticas de 
privacidade da empresa.

Sobre o canal de contato, é recomendável que o 
e-mail seja autoexplicativo, pois nem todo mundo 
sabe o que é DPO. 

Outra dica relevante é que a empresa estabeleça 
em suas políticas prazo de atendimento para 
tratamento de interesses de titulares, como 15 
dias úteis, por exemplo, o que ajudará a 
administrar eventuais contratempos, além de 
mediar o fator EXPECTATIVA, o que leva à muitos 
acionamentos precoces perante a Justiça.

NOME DO DPO
privacidade@
Tel.: 

Breve traremos 
novidade sobre o 
assunto...



“O pessimista vê 
dificuldade em cada 
oportunidade, o otimista 
vê oportunidade em cada 
dificuldade”

WINSTON CHURCHILL



OBRIGADO!
#JUNTOSSOMOSMAIS
#CONECTESEJOSÉ LÁZARO DE SÁ


